SOCIALNE PSYCHOLOGICKE ASPEKTY PRESTAVBY
HOSPODARSKEHO MECHANISMU V ZEMEDELSTVI

V. Pilisek

PILISEK, V. (Vysoka 3kola zemédélska, Praha) : Socidlné psychologické aspek-
ty prestavby hospodaiského mechanismu v zemédélstvi. Sociol. Zeméd., 25,
1989 (1) :1-14.

Prestavba hospodarského mechanismu neznamend jen prestavbu organizac¢nich
struktur a ekonomickych nastroji rizeni, ale zaroven naroc¢nou a slozitou pie-
stavbu v socidlni strukture a ve spoletenském védomi. Stereotypy a navyky,
které se v ridicich a vykonnych ¢innostech utvarely po vice nez tri desetileti,
se musi v podminkach prestavby meénit. Vnéjsim projevem téchto zmén musi
byt zmény ve formdach vedeni lidi, v rozvijeni jejich aktivity, iniciativy a tvur-
¢ich pristupt k ridicim i vykonnym ¢innostem. Vnitini podminkou téchto
zmeén je formovani osobnosti a védomi pracovnikl, utvareni novych pristupt
k realizaci prubéznych a inovac¢nich ¢innosti.

socidlné psychologické aspekty; osobni predpoklady pracovnika; socidlni Kkli-
ma; tvorivé pristupy v rizeni; sociotechnické pristupy

»jeden z dileZitych prvka prestavby spociva v tom, Ze vracime Cloveé-
ku pocit hospodéate ve vztahu k vécem, k produkci, k vyrobnim prostfed-
ktim, Ze pfekondvame odcizeni ¢lovéka vaci rizeni. To je jedna z ustfed-
nich mys$lenek piestavby ...“

Ve smyslu citované mysSlenky akademika L. Abalkina (1987) je
tfeba pFipomenout, Ze pojem ,prestavba“ neznamend jen pFestavbu orga-
nizaénich struktur a ekonomickych ndstroji Fizeni s cilem zvysit tempo
rczvoje ekonomiky a kvalitu veSkeré prdce.

V3echny vyrobné technické, technologické, organizacni a ekonomické
zmény souvisejici s prestavbou hospodafského mechanismu se budou
efektivné realizovat jen za predpokladu mnarocné a sloZité prestavby
v socidlni struktuie a spoledenském védomi.

V této souvislosti si pfipomeiime mySlenku L. Abalkina: .Za rok se
moderni ekonomické mySleni nevytvofi. Ne zbytec¢né se mluvi o tom, Ze
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hlavni véci v pfestavbé je pfestavba védomi.

NOVE PODMINKY HOSPODARENI KLADOU NOVE POZADAVKY
NA PODNIKOVE KOLEKTIVY PRACUJICICH A NA VEDOUCI PRACOVNIKY

DosaZeni obratu k intenzivni cesté rozvoje socialistické zemédél-
ské velkovyroby vyZaduje Fadu zmén nejen v ekonomické a organizacni
oblasti Fizeni, ale zejména v oblasti vedeni lidi, v rozvijeni jejich akti-
vity, iniciativy a tviréich p#Fistupd k fidicim i vykonnym c¢innostem.
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PrestoZe si zemédélstvi — a zejména JZD — zachovala vySSi miru
iniciativy neZz mnohd primyslova odvétvi, projevuji se i v ném priznaky
vyCkavani, stagnace a pohodlnosti. Mnohé formy, které meély stimulovat
aktivitu a iniciativu (chozrascotni formy KRB, BSP aj.) neprekrocily
v mnoha podnicich ramec forméalniho zavedeni. Specidlni hospodarsky
rezim statnich statk vytvoril v kolektivech fidicich a vykonnych pra-
covnikii t&chto podnikG aZ ovzdusi ,jistot’ a utlumil iniciativu, podnika-
vost a ochotu nést riziko u fady technickych, hospodafskych i vyrob-
nich pracovniki.

Vedle priCin, které jsou z hlediska podniku objektivni (ne-
funkcnost dlouhodobych dodavatelsko-odbératelskych vztahti, nestabi-
lita planovacich zameér, zmény ekonomickych podminek a stimulace
aj.) se tu projevuji i subjektivni faktory ve fungovani organizac-
nich a Fidicich struktur podnik@t (opomijeni socidlné psychologickych
faktori motivace, nedostate¢nd informovanost pracujicich, tolerantnost
k nedostatkiim, neochota k diferenciaci odméiiovani podle mnoZstvi
a kvality vykonu, neochota feSit kontliktni situace, rovnostarstvi, pocity
uspokojeni a pohodlnosti atd. Svou roli v tom hraje i nedosta‘ek Casu
vrcholovych vedoucich Fidicich pracovnik®i, na které se z objektivnich
i subjektivnich pri¢in kumuluje nadmérné mnoZstvi tkolt a povinnosti,
coZ vede ke konfliktu s disponibilnim ¢asovym fondem a odréaZi se v niz-
81 kvalité Fady Fidicich ¢innosti.

Objektivni a subjektivni podminky efektivni Fidici ¢innosti se musi
v prestavb& hospodarského mechanismu zménit a zdokonalovat.

Zatimco objektivni podminky lze zménit formovdnim
efektivnéjsiho a ucinnéjsiho systému vizeni, tj. prestavbou organizacniho
a ekonomického mechanismu Fizeni, subjektivni podminky se
méni pomaleji, protoZe jde o zmény ve védomi lidi a v odrazu téchto
zmeén do tvoFivé pracovni iniciativy.

V této souvislosti 1ze pripomenout ndzor akademika Abalkina, Fedi-
tele Institutu ekonomiky AV SSSR, ktery vyslovil na otazku reportéra,
zda novy mechanismus uZ byl vytvofen. Akademik Abalkin odpovida:
»~Tento mechanismus bude v plném rozsahu vytvofen k roku 2000“ se
zdivodnénim tohoto znéni: ... psychologicky nejsme pfipraveni k to-
mu, abychom splnili zdmér, napfiklad pokud jde o diferencovanou od-
ménu podle konecného vysledku®.

Obdobné bychom o psychologické nepfipravenosti
mohli hovofit i v naSich podminkédch. Urcité védomi, které se vytvarelo
vice neZ tricet let. kdy (viceméné) platilo, .Cim vice se vyrobi, tim 1é-
pe“, kdy se vytracela kritéria kvality a efektivnosti, nelze ve v&domi
Fidicich a vykonnych pracovnik@ pF¥ekonat dnem vyhl&dSeni nového eko-
nomického mechanismu. Je tfeba pocitat s tim, Ze v Fidici praci po-
roste vyznam socidlné psychologickych pristupii, které budou rozvijet
nové ekonomické mySleni a prekondvat brzdici tendence dosavadniho
pojetl mechanismu.

PFi FeSeni vSech novych vyrobné technickych, organizacnich, eko-
nomickych, socidalné politickych a ekologickych problémi se budeme
muset uCit hodnotit kvalitu a efektivnost jednotlivych opatieni, a to ve
vyrobné technickém, ekonomickém i socidlné politickém smyslu pojmu
efektivnosti.

Socialistické zemédélské podniky plnily a budou i v novych pod-
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minkach plnit zdkladni funkce vyplyvajici z procesu socialistické roz-
§ifené reprodukce, chdpané ve vyrobné ekonomickém i Sir§Sim spolecen-
ském smyslu.

Jde tu o funkce:

— vyrobni — zabezpecujici tvorbu uZitnych hodnot pro uspo-
kojovani spolecenskych potfeb, tedy o socialistickou rozsirenou repro-
dukci v naturdlnim pojeti (v mnoZzstvi, kvalité, ¢asovém a mistnim slo-
zZeni);

— ekonomické — tj. o tvorbu podilu na spoleCenském pro-
duktu a ndrodnim dfichodu efektivni vyrobni a provozni ¢innosti, tzn. Ze
jde o socialistickou rozsirenou reprodukci v ekonomickém pojeti;

— socidlné politické, =zajiStujici socialistickou rozsirenou
reprodukci spolecenského Zivota, tj. socidlni rozvoj podniku a jeho pra-
covniho kolektivu, véetné vlivu ma bezprostfedni socidlni prostredi.

Ve vSech téchto oblastech procesu socialistické rozSifené repro-
dukce budou podniky koncipovat a realizovat samostatné své cile v pod-
statné odliSnych socialné ekonomickych podminkach.

V FeSeni téchto problémi je tfeba souCasné prekondvat urCitou do-
savadni bariéru mezi fidicimi a vjkonnymi pracovniky rozvojem skutec-
né ucasti a spoluzodpovédnosti na Fizeni a vytvaret podminky pro ini-
ciativu a tvorivé pfistupy v FeSeni novych situaci.

V soucasné dobé& bychom mohli poukédzat na celou fadu problé-
ma podnikového Fizeni. Na disproporce v ¥idicich ¢innostech,
kde je drtivd prevaha vyrobné technickych a ekonomickych c¢innosti
nad c¢innostmi socidlné politickymi, na disproporce v C¢asovém horizon-
tu, kde pfrevlada operativni Fizeni a chybi koncepfnost, na neexistenci
¢i formalni existenci utvarti védeckotechnického rozvoje, na pretiZenost
liniovych vedoucich a casto problematické vytiZeni nékterych povinné
ztizovanych Stdbnich funkci apod. Toto jsou prevadZné organizaCni pro-
blémy, s nimiZ si pfedni podniky jiZ poradily a kde lze v pomérné do-
hledné dobé dosdhnout napravy.

SloZitéjsi je situace v socidlné politickém Fizeni Be-
hem 35 let socialistické zemédé€lské velkovyroby se vyrazné€ zmeénila so-
cidlni struktura podnikovych kolektivii a kolektivii fidicich pracovniki.
V soucasné dob& dosahujeme znac¢né vysoké turovné kvalifikace vSech
pracovnik@. Rozdily ve vzd&lani a kvalifikaci se stiraji mezi odvétvi-
mi ZPoK i ve vztahu k ostatnim odvétvim. Ale v souvislosti se spoleCen-
skym rozvojem se méni i vztahy lidi k préaci, struktura potfeb, zajmia
a2 hodnot a tim i motivace lidi.

PRESTAVBA KLADE NOVE POZADAVKY NA OSOBNOSTNI RYSY
RIDICICH PRACOVNIKU

NaSe zemeéde€lské podniky se ve srovnatelnych hlediscich pFibliZily
drovni primyslovych podnika. Pfes rozdily dané biologickym charakte-
rem reprodukcéniho procesu (zavislosti na pfirodnich podminkéach a pri-
b&hu meteorologickych vlivi) je srovnatelnad sloZitost Fizeni vyrobnich,
ekonomickych a socidlnich procesti. Ale i mezi zemédélskymi podniky
je fada rozdilh — mezi JZD a statnimi statky i mezi podniky s vvsokou.
primérnou a nizkou udrovni efektivnosti. Nékteré z téchto rozdild maji
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své pritiny nejen v urovni ridici préace, ale i v diferencovaném zformo-
vdni osobnostnich rysi Fidicich a vjkonngch pracovniki pod vlivem dlou-
hodobého ptlisobeni urcitych reZimt hospodareni. Jde zejména o rozdily
mezi Fidicimi pracovniky JZD a statnich statkd.

Objektivni pric¢iny rozdild jsou ddny vysokym podilem pid-
niho fondu statnich statkt v horskych a podhorskych oblastech, niZSim
poctem pracovniki na jednotku vymeéry, nerozvinutim nezemédélskych
vyrob a Cinnosti apod. Subjektivné se tyto rozdily, spolu s dosa-
vadnim ekonomickym mechanismem fizeni, odraZeji ve stavu disciplino-
vaného plnéni tkold, ale bez vyznamnéjSich projevd vlastni iniciativy.
N&azorné to dokumentuji vysledky psychodiagnostického testu 16 PF
{16 persondlnich faktorti) — tab. I.

Ze souboru 16 faktor@i lze vyclenit skupinu, v niZ dosahuji ridici
pracovnici JZD a stdtnich statki pFiblizné shodnych viysledkii.

Jde o faktory:

B — prtmeérné hodnoty obecné inteligence

F  — vyrazné&jsi odklon k F— tj. ke stfizlivosti, vdZnosti, uzavie-
nosti, peclivosti a starostlivosti

G — vy38i hodnoty G+, tj. vyraz svédomitosti, stdlosti, vytrva-
losti, ukdznénosti, rozhodnosti, odhodlani

Q3 — vySsi hodnoty Q3+ vyjadfuji silnou viili, sebekontrolu i se-
bekoncepci

Q4 — niZ81 hodnoty Q4— charakterizuji takové vlastnosti, jakymi

jsou klid, relaxovanost a stresova odolnost.
Zejména faktory F, G, Q3 a Q4 charakterizuji vyznamné predpoklady
uspésné ridici préce.
V dalSich faktorech existuji mens$i i vétsi rozdily mezi ridimi pracov-
niky [ZD a stdtnich statki. U pracovnik@ JZD jsou vyrazné&jsi rozdily
u téchto faktori:

A — vySS8i mira spolecenskosti, pfizpisobivosti

C — vyS3i hodnoty C+ vyjadruji vySSi emocidlni stabilitu, citovou
zralost

E — vyS3i hodnoty E+ znamenaji vys$$i troveii dominance, souté-
Zivosti aZ utocnosti

H — vy88i hodnoty H+ jsou znakem aktivity, socidlni smélosti

a impulsivnosti

hodnoty I— vyjadfuji realismus, prakti¢nost, spoléhani na se-

be, logickou tvrdost

L — vvraznéjsi rozdil L+ charakterizuje podeziravost, vztahovac-
nost, drazdivost aZ Zarlivost

M — hodnoty M— vyjadfuji praktiCnost, prozai¢nost, bezprostfed-

N

|

ni zdjmy, konvencnost
— vyrazné vySSi hodnoty N+ charakterizuji zdjem o teorii, takt-
nost, uhlazenost, spolefenskou obratnost, ambici6znost
0O — hodnoty O— vyjadfuji klid, sebed@ivéru a sebejistotu
Q1 — hodnoty Qi— charakterizuji rysy konzervatismu
Q2 — hodnoty Qz2— vyjad¥uji zavislost na skupiné

Vyjdeme-li z nejvyraznéjSich rozdild, tj. z faktordt H. N, L, M, I. E.
C, O, Qi, Q2 pak prvnich devét faktori lze charakterizovat pojmem
podnikavost podnikatelskd schopnost.
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1. Vysledky Sestnactifaktorového dotazniku osobnosti (16 PF) — Results of sixteen-

-factor personality questionnaire (16 PF)

Uroveii faktoru

Faktor (—) Faktor (+)
3 4 5 6 7
statni
statky
A— rezervovanost Ct* spolecenskost A+
chladnost N pfizplsobivost
B— nizka obecna vysoka obecnd B+
schopnost schopnost
C— nestalost emocialni C+
citd stabilita
E— nez4vislost dominance E+
konformita soutézivost
" i
F—  stfizlivost s entuziasmus F+
vaznost =~ veselost
G— nekazen svédomitost G+
nespolehlivost stélost
H— plachost aktivita H+
zabrany soc. smélost
I— realismus | zavislost I+
prakti¢nost == (x citlivost
e ?\\. i
L— dtvéfFivost podeziravost L+
smiflivost drézdivost
M— prakti¢nost == -- nekonvencnost M+
N— neoké4zalost taktnost N+
naivita spol. obratnost
O— sebejistota nejistota O+
klid tizkostnost
Qi1— konzervatismus radikalismus Qi+
Q2— zavislost sobéstacnost Q2+
na skupiné
Qs— nedostatek ; sebekontrola Qs+
sebekontroly vile
Q4— Kklid napjatost Qi+
flegmatic¢nost drazdivost
(..).___ —_—— (‘*)
Faktory Qi— a Q2— vyjadfuji zaroveii uvazlivost a zodpovédnost
za skupinu.

Vysledky testdi upozoriiuji na skute¢nost, Ze rozdily v podminkach
i v systému nadpodnikového Fizeni uplatiiované v minulosti vici JZD
a statnim statk@um vytvofily urdité rozdilné ,védomi“ ¥idicich pracovniki
obou sektori — v JZD dynamict&jsi, odvaznéjsi, vice podnikavé, ve stat-
nich statcich opatrn&j$i, vice vykonavatelské neZ iniciativni.
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POZADAVKY PRESTAVBY A MOTIVACE

Podivejme se nyni na problémy, které v socialné politickém fizeni
naSich podniki podmifiuji rist jejich ekonomické a socidlné politické
efektivnosti.

V osobnostnich rysech fidicich pracovnik@ setrvacné zlstdava nedo-
cenéna cela oblast vlastnosti sméfujicich k iniciativé, tviiréim pristu-
pum, smyslu pro nové apod. Dokumentuji to poznatky vyzkumné prace
katedry fizeni PEF VSZ Praha.

Z 25 sledovanych postoji a zajmi se na posledni mista dostavaji
prave ty, které jsou vnitfné vice ¢i méné spjaty s tvorivosti, iniciativou,
odpovédnosti apod. (tab. II).

PrestoZe se na prvnim misté umistila tak vyznamna hlediska jako
vztah k praci, vztahy k nadfizenym a spolupracovnikiim, vztah ke svére-
nym prostfedktim, vztah k pracovnim ukolim apod., vSechny postoje
k faktortm sméfujicim k pFipravé budoucnosti, k perspektivnim tkolim,
k prijimani rizika a k vytvareni tvofivé atmosféry jsou zafazeny aZ na
posledni misto v hierarchii postoji a zajmua.

Neméné alarmujici vysledky udavaji podrobnéji hodnocené postoje
k dil¢im aspektliim préce. Na poslednich mistech tricetitodové stupnice
se umistila tato kritéria:

26. tolerantnost

27.—28. nekonvencnost

motivace

29. bohata predstavivost

30. soustfedénost
tedy opét Kkritéria spojend s tvofivymi, inovac¢nimi aspekty Fidici préace.

Na zakladé uvadénych poznatki a hledisek vystupuje v soucasné
etapé naléhava potifeba uplatiiovdni psychologickiych, socidlné psycho-
logickych a sociologickijch poznatki v Fidici prdci. To vyZaduje na jedné

II. Postoje a zajmy smérujici k iniciativé a inovacim — Attitudes and interests
leading to initiative and innovations
Poradi v hierarchii
Postoj, zdjem .
u liniovych | u $tdbnich
pracovnika | pracovniki
16. Vztah k dopliovani poznatkl 16—18 15
17. Ochota pfevzit nové ukoly 16—18 6—17
18. Ochota delegovat ukoly a pravomoc 16—18 25
19. Ochota rozhodovat 19 22
20. Ochota pfevzit odpovédnost a ukoly 20 ) 16
21. Vztah k okolnimu prostfedi 21 12
22. Ochota prevzit riziko 22 19-21
23. Ochota spolupracovat s jinymi 23 10—11
24. Ochota akceptovat nameéty podrizenych 24 23
25. Ochota zapracovat se do nové prace 25 19-21
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strané rozvoj vyzkumu, jak upozoriiuje Jakovlev (1983): ,Nezbytné
jsou socialni vyzkumy v uZ8im slova smyslu — sociologické, socialné
psychologické a humanitni®, pficemZ zaroveinl upozoriiuje na problémy
.- .. profesionalni troveii mnoha sociologickych vyzkumi je jeSté nizka.
Siroce se rozsifila popisnost, zjednodu3end interpretace otdzek socidl-
niho rozvoje a vefejného minéni”.

Na druhé strané je nezbytné nejen v Fidici praxi, ale i ve spojeni vy-
zkumu a praxe nalézat efektivni cesty zvy3ovdni socidlné psychologické
pripravy pro Fidici prdci a zejména cesty a zplsoby realizace pozndni
socidlni reality a prostiedky jeji efektivni vyvojové premény.

V soucCasné dobé méa naSe praxe k dispozici Fadu metod a technik
(vydavanych n. p. Psychodiagnostika Bratislava) pro poznani hodnotové
orientace, potfeb a zajmu, socidlni atmosféry, skupinovych vztaht, aspi-
raci, zZivotniho stylu, osobnostnich vlastnosti apod., ale vyuzZiti téchto
piistupti je minimalni. Chybi ,,¢as v ¥idici praci“, ¢asto i odvaha a ochota
nastavit této préci zrcadlo, a chybi i instituce a odbornici poskytujici
tyto poradenské sluZby podnikdm.

SOCIALNI KLIMA V PODNIKU A V KOLEKTIVECH PRACOVNIKU

Vyznamnym predpokladem usp&Sného zvladnuti novych ukold je
jednotné usili ridicich i vykonnych pracovnikiu, liniovych vedoucich i spe-
cialistli, pracovnich i protesnich skupin pfi tvorbé a realizaci tkold. Jde
tedy o zdroje spocivajici v rozvoji ucasti na Fizeni, v rozvoji iniciativy
a tvarcich pristupl k FeSeni i realizaci kaZdé Cinnosti. PFi tom sehrava
vyznamnou roli socidlni klima, které by mélo podporovat iniciati-
vu, tvorivost a spolupréaci, sjednocovat zdjmy a cile skupin a orientovat
je k podnikovym a SirS§im spolecenskym zajmam.

Ve vyrobné technickém a ekonomickém fizeni poznavaji Fidici pra-
covnici dynamiku Fizenych procesti na zdkladé komplexnich rozbori
hospodarské c¢innosti a obdobné pt¥istupy bude tfeba uplatiiovat i v po-
zndvani dynamiky socidlnich procest, jejichZ jednim znakem je socialni
klima.

Cilem prizkumu kolektivu Fidicich pracovniki zemédélského podni-
ku bylo identifikovat pri¢iny problémii v Fizeni a Spoluprdci spoéivajici
v socialni oblasti.

Pro prizkum byly mj. pouZity dotazniky vydané n.p. Psycho-
diagnostika Bratislava, a to:

T — 134 Skala skupinové atmosféry

T — 154 Charakteristika pracovniho kolektivu

T — 118 Sociometricky test

Prizkum, o ktery se opiraji vysledky tohoto sdéleni, se tykal skupin
Fidicich pracovniki v ¢lenéni podle organizac¢nich stupni
— podnikové vedeni (1) a vedeni provozli (2); podle funké&niho
postaveni — liniovi (1.1) a Stdbni (1.2) pracovnici; podle pro-
fesniho zaméfeni u pracovnikli provozl, tj. Fidici pracovnici
rostlinné vyroby (2.1), ZivoCiSné vyroby (2.2), mechanizace (2.2), sta-
vebni a pridruZené vyroby (2.4).

V dotazniku Skéla skupinové atmosféry hodnotili respondenti na
osmibodové stupnici deset bipolarnich charakteristik skupiny, tj. zda
skupina je:
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1. pratelska . . . . . nepratelska

2. prijimajici . . . . . odmitajici

3. uklidiiujici . . . . . znervoziujici

4. nadSena . . < <« . znechucujici

5. produktivni . . . . . neproduktivni

6. s upfimnymi vztahy .. s vlaZnymi vztahy
7. kooperativni .. . . nekooperativni

8. zajimava s % & s = ¢nuadna

9. podporujici . .. . . . lhostejna

10. aspésna . . . . . neaspésna

Vysledky podle jednotlivych skupin pracovnik@i a ve srovndni s in-
formativnimi adaji n. p. Psychodiagnostika (které nejsou normou) za mé-
né a vice rozvinuté kolektivy uvadi tab. IIL

II1. Bodové hodnoty Skaly skupinové atmosféry — Point values of the group atmo-
sphere scale

Skupina
Situace S— M v
1 ' 2 [11'1.2‘2.1.22 23 | 24
1 58 | 58 | 531 63| 64| 58 | 52| 58 | 56 | 63
2 61 | 63| 56| 67| 58| 72| 57| 66 | 54| 60
3 50 | 53| 441| 56 | 52| 60 | 48| 58 | 49 | 58
4 48 | 53 | 48 | 49 | 52| 64 | 431| 53| 47 | 54
5 55| 64| 51| 59| 51| 66| 63| 68| 50| 62
6 53| 57| 50| 56| 62| 62| 4| 58| 48| 58
7 53| 58| 461 60| 50| 66 | 57| 60| 49 | 58
8 62| 62| 60| 62| 56| 64| 63{ 55| 52| 58
9 54 | 57| 50| 58| 50| 64| 58| 53| 47| 57
10 52| 60 | 47| 57| 58| 58| 60| 65| 53| 63
M — méné rozvinuté kolektivy
\"% — vice rozvinuté kolektivy
1 — udaje nizsi nez ve skupiné V

— udaje niz$i nez ve skupiné M

VétSina bodovych hodnot je pod drovni orientac¢nich tddajd za vice
rozvinuté kolektivy, zCasti pak, zejména u liniovych vedoucich (1.1)
a mechanizatord (2.3), pod hodnotami za méné rozvinuté kolektivy. Cel-
kové jsou nejméné& pifiznivé hodnoceny situace 3, 4, 6, 9 a 10,
tj. skupinovd atmosféra je charakterizovana jako vice znervdézriujici
a znechucujici, s vlaznymi vztahy, s uréitou mirou lhostejnosti, a skupi-
na pak jako méné uspésnd.

V hodnoceni vétSiny skupin se projeviji dva rozpory — skupi-
ny jsou (pfrevazné, shodné) hodnoceny jako: )

1. ptratelské, prijimajici, zajimavé, ale zaroveil lhostejné, s vlaZny-
mi vztahy, znervoziiujici a znechucujici;

2. produktivni a kooperativni, ale zaroveil mdlo uspéSné.

PFi srovndani s adaji za vice rozvinuté kolektivy zjistime, Ze u vétSiny
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pozitivnich rysti jde u prevazné Cdasti skupin o niZ8i hodnoceni, takzZe
z obou vztahti zfistanou mezi pozitivnimi rysy pfFijimajici,
zajimavd, ale ztstanou vSechny negativni rysy, t.
lhostejnd, znervéziiujici, s vlazngmi vztahy a malo uspésnd.

Ve srovnéani jednotlivych skupin se projevuji rozdily mezi hodnoce-
nim vedoucich liniovjch pracovniki (1.1) a hodnocenim ostatnich sku-
pin zejména v téchto situacich: _

— mensi mira ,,znechucujici“ atmosféry,

— vy$Si produktivnost, kooperativnost a tispésnost.

Jde tu vSak 0 rozdil v ndro¢nosti a kriticnosti hod-
noceni, nikoli o skute¢ny rozdil v uvedenych rysech skupin.

Dotaznik Charakteristika pracovniho kolektivu umoZiiuje hodnotit
z vice hledisek deset zakladnich situaci, charakterizujicich vlastnosti
kolektivu, jeho Clend i celé organizace.

Na zakladé faktorové analyzy byly v n.p. Psychodiagnostika odvo-
zeny tFi skupiny vlastnosti, charakterizujicich:

— ve faktoru F I kolektiv jako celek

— ve faktoru F II Cleny kolektivu

— ve faktoru F III organizaci (podnik)

Situace vstupujici do téchto faktor® jsou spolu s vysledky hodnoceni
uvedeny v tab. IV.

Ve faktoru F I jsou nejméné pfiznivé hodnoceny situace: rozho-
dovani, odpovédnost a organizovanost kolektivu, ve faktoru F II
konflikty, diivéra a vedeni kolektivu a ve faktoru F II1II zejména
vztahy k ostatnim kolektiviim. Ze vSech situaci je nejméné pfiznivé hed-

nocen stupeii ddvéry, podpory a spoluprdce a vztahy k ostatnim Kko-
lektiviim.

IV. Charakteristika pracovniho kolektivu — Characteristics of the working collective

Skupina Faktory
Situace
11| 12] 21|22 23| 24| F1 ‘ FII ’ F III
Rozhodovéni 50| 50| 58| 48| 55| 56| o | X
Zodpovédnost 571 68| 60| 43| 53| 53| O
Konflikty 50 | 58 | 52 | 43| 50 | 50 o}
Uznéni 7l 61| 70| 50| 47| 57| X X
Divéra 41| 521 66 | 48 | 47 | 55 o)
Vykonnost 53| 60| 74| 53| 62| 63| O
Komunikace 50| 59| 68| 55| 55| 62 o
Organizovanost ;0 5,4 6,2 53 5,3 5,8 o o
Vedeni 50| 57| 60| 50| 43| 53 0
Vztahy k jinym kolektivim | 4.4 | 5.7 4,8 55 6,2 | 55 0
O — do faktoru vstupuje celd situace
X — jen nékteré otazky

1 — nejkriti¢téj$i hodnoceni situace ve skupiné
kurzivou, podtrzeno — 2. a 3. poradi
kurzivou — hodnoty niz$i nez primér
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SOCIOMETRICKE TESTY

Respondenti provadéli vybér spolupracovnikli v simulovanych si-
tuacich, a to: v koncepCnim Fizeni (zkracené oznaceni KONCEPCE],
v operativnim fizeni (HAVARIE) a v mimopracovnich vztazich
(REKREACE).

Dotaznik umoziiuje vybér v 1. aZ 5. pofadi a témto pofradim byly
pfifazeny koeficienty vyznamnosti v hodnotdch od 1 do 0,2, coZ umoznilo
propucitat individualni vybérové statusy i charakteristiky skupiny —
expanzivnost vazeb (E) a kohezi (K) vzhledem k vyznamnosti vybéra.
Pro vypocet koheze byly brany v uvahu-pouze vzdjemné vybéry v 1. a 2.
poradi. Vysledky uvadi tab. V.

V. Skupinové sociometrické charakteristiky — Group socio-metric characteristics
{
| Skupina
Situace | Ukazatel | : ‘
' 11|12 ] 21 | 22| 23| 24
KONCEPCZ B | 089 0,63 066 0,47‘I 064 | 0,62
K ' 073 | 0,09 | 026 | 0,28 0,17 | 0,18
| . — T T T T
| HAVARIE E 0,73 | 0,59 | 0,62 | 0,39 | 0,79 | 0,70
! K 0,32 | 0.09 " 0,17 | 0,18 ) 0,55 | 0,19
B e B s
REKREACE E 0,73 | 0,77 | 0,93 | 048 | 0,89 | 0,71
K 0,35 | 0,52 | 086 | 0,26 | 0,67 | 0,39

E<05 K<03 intersal hodnot Ea K = <0; 1)

Vyrovnané a intenzivni vztahy v jednotlivych situacich jsou ve
skupindch 1.1 — liniovi vedouci podnikového vedeni, a 2.3 — mechani-
zatofi. Nejméné konsolidovanda skupina je 2.2 — usek ZivociSné vyroby.
U vétsiny skupin je zfejmy rozdil v hodnoceni pracovnich situaci (KON-
CEPCE a HAVARIE) na jedné strané& proti hodnoceni mimopracovnich
vztah?® v situacich REKREACE na strané druhé.

Zejména v operativni situaci se projevuje mnohem niz8i soudrznost,
coZ potvrzuje nepfFiznivy stav diavéry, podpory a spolupréace.

Analyza socialniho klimatu zahrnuje Fadu dalSich hledisek, které
toto sdéleni nepostihuje, ale i tak umoZiiuje identifikovat hlavni problé-
my fizeni v oblasti vedeni kolektivii a mezilidskych vztaht a tim také
orientovat pozrnost hlubs8i analyzy a néasledného vyuZiti poznatka
v opatfenich ke zlepSeni stavu na nejvyznamnéj$i, konkrétni a dife-
rencované faktory socidlntho klimatu.

ROZVOJ TVURCICH PRISTUPU V RIZENI

Osobnostni pfedpoklady lidi pro tvarc¢i FizenlI ne-
jsou zatim ani ve vzd&lavaci sféfe, ani ve sféfe Fizeni poznavany a hod-
noceny. Tvofivost ma pfitom aspekty psychologické, socidlné psycholo-
gické, organizacni i ekonomické. Zaroveii ma vSak rizné sméry — tech-
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nické, ekonomické a organizacni, i rliznou miru aktivity — iniciujici,
motivacni, tvirci a realizacni.

Nelze proto jednoznacCné a rigorozné stanovit pfedé€ly mezi jednotli-
vymi pFistupy. I v prib&hu Zivota jednotlivce se struktura orientace méni.
Ne kazdy den, ani kazdy rok, lze pfichdzet s tvir¢imi ndpady — né-
které nové mys$lenky lze realizovat hned, jiné musi dozrat, a pro jiné
je nutné naroc¢né vytvaret vhodné pfredpoklady.

I pfi vyreSeni organizacnich a ekonomickych pfedpokladii nemu-
sime dosdhnout efektu, nebudou-li vytvoreny prfedpoklady so-
cidalni. Jde o vytvoreni klimatu pro nadroc¢nost a pod-
minek pro seberealizaci. Dosavadni méfFitka kvalifikace [stu-
penl vzdé€lani a pocet let praxe) nemohou postihnout miru schopnosti pro
tvrci praci. Iniciativu patrné neprobudi ani pldnem rozepisovany uka-
zatel poCtu zlepSovacich névrhdi, které maji pracovnici podniku podat.

Je nutno si uvédomit, zZe disciplina je vynutitelnd, ale iniciativu ne-
lze naridit, pro tu je nutné vytvorit podnikové klima a vyraznou diferen-
ciaci v ocefiovani — hmotném, moralnim a socialnim.

Prfes obtiZnost problému se musime pokusit o identifikaci
tvofivych schopnosti pracovnik@ a usmériiovani jejich
rozvoje. Jednim z prostfedkid je vyuZiti psychodiagnostickych testl roz-
voje tvofivého mySleni.

V ramci postgradudlniho studia pti PEF VSZ Praha v kursu Védecké
Fizeni jsme vyzkouSeli Torranceho test tvoFivého mySle-
ni a jiZ prvni vysledky vedou k zamySleni. Test ma formu hry, v niz
respondenti FeSi tFi dlohy. V prvni z nich maji projevit svou originalitu
pfi dotvareni zdkladniho tvaru (napft. kapky, ledviny), ve druhé se pro-
jevit mnohostrannéji pri upravovani nedokonCenych obrazi a u tfeti
vymyslet a nakreslit co nejvice origindlnich obrazci, jejichZ zakladem je
kruZnice.

Prvni uloha vyjadiuje tendenci nalézt smysl nééeho, co na prvy pohled zadny
vyjadreny smysl nema, a vypracovat obraz tak, aby se smysl nasel.

Druha uloha (neuplné figury) ma prokazat tendence ke strukturovani a inte-
graci reSeni.

Treti uloha (dotvareni obrazkua do Kkruznice) ma prokazat tendenci k poruse-
ni uz vytvoiené struktury, aby bylo mozné vytvorit néco nového. Tim, Ze se opa-
kuje tentyz podnét (kruh), musi se respondent k nému stdle vracet a reSit jej
pokazdé jinym zpusobem.

V Torranceho testu se posuzuji znaky tvofivého mySleni:

1. fluence — tj. pocet relevantnich (pfijatelnych) odpovédi. Vy-
znam tohoto faktoru vyplyva z toho, Ze relevantnost odpovédi je pod-
minkou dosaZeni vSech ostatnich skore, tj. flexibility, origindlnosti a ela-
borace. K nejhodnotnéjsim vysledkium testu v3ak nevede jen pocet nd-
padi, ale zdroveri jejich origindlnost a promyslenost.

2. flexibilita — tj. poCet pfesuni v myS$leni, poCet odliSnych
kategorii, do nichZ se Fadi odpovédi respondenta. Nejvyrazneéji se proje-
vuje ve tfeti tloze (kruhy), kde musi respondent hledat pokaZdé jiné po-
jeti a pouziti kruhu a pokazdé ho vnimat jinym zpiaisobem.

3. originalita — tj. mira, s niZ odpovéd vyjadtuje odklon
od zrejmého a béiného pouziti namétu. Jde o schopnost udrZet otevie-
nost mySleni dostatecné dlouho na to, aby se dal uskutecnit mentalni
skok, potfebny pro dosaZeni nové, originalni odpovédi.

4. elaborace — vyjadfuje podet neopakovanych detailii a Spe-
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cifik zahrnutgch do obrazi. Tim je vyjadiena schopnost rozvinout téma,
doplnit detaily, dodat na pFesvédcivosti apod. Nepfimo je tak vyjadiena
schopnost adaptace. Toto skoére nemusi byt zFejmym ukazatelem tvofi-
vosti mySleni ve smyslu népaditosti, proto mu pfipadd pfi hodnoceni
nejmensi vyznam.

Podle vysledkt byli respondenti rozdéleni do dvou skupin. Kritériem
byl prvni subtest, kdy prvni skupinu tvofFili respondenti s vyslednym
skére v intervalu (1;1) a druhou skupinu respondenti se skore
{ 2;3). Vysledky uvadi tab. VI.

VI. Vysledky testu tvoriciho mys$leni — Results of the test of creative thinking

. Skupina 1 Skupina 2
Uloha Kritérium
skore skore
1 | originalita 0,57 2,50
elaborace 4,0 7,90
2 | fluence 9,85 9,70
| flexibilita 71571 7,60
\
: originalita 14,28 18,50
; elaborace 21,42 21,10
3 | fluence 18,90 20,30
flexibilita 14,50 15,30
originalita 9,10 9,60
4 celkové vysledky
fluence 28,70 30,10
flexibilita 22,10 22,90
originalita 22,60 [ 30,40
elaborace 25,40 29,10

Skupina 1 — 41 9, skupina 2 — 59 %, respondenti

Vysledky obou skupin prokazuji vyraznou odliSnost druhé skupiny
v originalité feSeni vSech tfi uloh, ale i ve fluenci a elaboraci, prestoZe
ve druhé uloze dosahuje v téchto ukazatelich prvni skupina mirné lepsi
vysledky.

Vztahy jednotlivych kritérii, nap¥. originalita : elaborace ukazuji, kdy
jde o napadité FeSeni a kdy o precizni zpracovani vSednich ndmétd. Ob-
sahové zaméfeni kreseb a uroveii flexibility umoZiiuji usuzovat na miru
pruZnosti mySleni a jeho zaméfenost.

Vysledky testd umoZiiuji nejen vybér tvofivych pracov-
nik® do reSitelskych kolektivli, ale i sebepozndni a orien-
taci sebevzdé&lavani a sebevychovy jednotlivce.

Je tfeba uvést, Ze celkové zavéry nelze vyvodit z tohoto jediného
testu, ale ze souboru psychodiagnostickych testdi, které kromé tvirci
orientace zjiStuji i dalSi stranky a typy struktury osobnosti.
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ZAVER

MozZn4, Ze si ted mnozi ¢tendafi poloZi otdzku, proc¢ délat védu z osob-
nosti Clovéka, ten se nejlépe pozna ve vyrobnim procesu. Se zavérem lze
souhlasit, ale jen do urcité miry. Kvalita ptidy, osiv a technologie se také
pozna podle vynosi, ale neCekdme na vysledek pasivné, nybrZ pouZivame
agrobiologickou kontrolu. Technicky stav mechanizacnich prostredkl se
také poznd pfFi vyskytu poruchovosti, ale neCekdme na tento projev a za-
vadime diagnostiku. Ve vyrobnich a technologickych procesech sméfu-
jeme k exaktnosti, vyuZiti diagnostické, mérici, testovaci a vypocetni
techniky. A pfitom tvrdime, Ze rozhodujicim cinitelem rozvoje podniku
je ¢lovék. U ného se vSak spokojujeme — k jeho Skodé i ke Skodé pod-
niku — s povrchnimi informacemi o stupni vzd&lani a délce praxe.

Socialisticky podnik md za tkol nejen ekonomicky efektivné vyrd-
bét, ale i vytvdret podminky pro rozvoj ¢lovéka. A to uZz dnes nelze
dslat ,jako proordvku naslepo“, ale se znalosti véci a kvalifikované.
I v této oblasti se musime naudcit méfFit a hodnotit jednotlivé faktory, aby
bylo moZno orientovat Fidici zasahy v socidlné persondlni oblasti k vSe-
strannému rozvoji osobnosti ve prospéch spole¢nosti, podniku i jed-
notlivce.

Zavérem si pripomeiime myS$lenku akademika V. G. Afanasjeva:
,Proces urychleni zahrnuje nejen hospodafrstvi, ale i dalSi oblasti Zivota
spolec¢nosti: socidlni sféru, politickou a ideovou (duchovni). KdyZ ho-
vofime o této koncepci, mame na mysli rozvoj celé spolecnosti jako cel-
ku. Vychézime pfitom ze t¥i klicovych principt: vyuZiti nejnovéjSich po-
znatki védy a techniky, zdokonaleného hospodafského mechanismu
a aktivizace jak pracovni, tak i spolecenské aktivity lidi. Tfeti princip
obvykle nazyvame ,lidskym faktorem®, i kdyZ se pochopitelné jedna
o konkrétni lidi a konkrétni pracovni kolektivy“.

Ve smyslu citované mySlenky akademikia V. G. Afanasjeva je treba
zdlraznit, Ze pFfestavba neni jen pfestavbou ekonomickych nAstroji a or-
ganizacnich struktur (v ZPoK a ZPK), ale je .pFestavbou v socidlni
struktufe a wve struktufe spoledenského v&domi“. SloZitost této pfe-
stavby spoc€iva v socidlné psychologickych a sociologickych problémech,
spojenych s vyrobné technickymi a ekonomickymi, organizacnimi a ridi-
cimi procesy v podnikové sféfe a v podnikovém prostiedi.
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MANULLEK, B.: (MpaxCKui# CenbCKOXO3SUCTBEHHbIM WHCTUTYT): CouuanbHO-nCUxonoru-
UeCKkWe acnekTbl NEPECcTPOiiKM XO3AWCTBEHHOro MexaHW3ma B Ce/bCKOM Xo3gicTee. Sociol.
Zeméd., 25, 1989 (1) : 1-14.

MepecTpoiika XO39MCTBEHHOTO MEexaHU3Ma BEAET He TONbKO K NepecTpoike OpraHu3auuoH-
HbIX CTPYKTYP M 3KOHOMMWUECKUX WHCTPYMEHTOB ynpaBNEHWs, HO W COUWaNbHOWU CTPYKTYpbl,
06l eCTBEHHOro co3HaHus. CTEpeoTUnbl U HaBblkM, COPMUPOBABLUMECS B YNpaBNeHUYECKOM
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M MCNONHWUTENbHOW Cdepax Ha NpPOTsaxeHUn Gonee Tpex AECATUNETWI, B YCNOBUAX nepe-
CTPOWKM HEOGX0AWMO TMONHOCTbIO W3MEHWUTb. BHEWHMM nNpPOSBAEHUEM STUX MW3IMEHEHM
AOMXKHbI ABNSITbCH U3MEHEHWA B (POpMax PYKOBOACTBA NIOAbMMU, B Pa3BUTUM UX aKTUBHOCTH,
MHULHWaTUBbI U TBOPUECKUX MOAXOAOB K YNPaBNEHUECKOW WU MCMNONHWUTENbHOW AEATENbHOCTHU.
BHYTPEHHHUM yCnoBMEM OCYWECTBNEHWUS AaHHbIX W3MEHEHWI ABNSETCS (DOPMUPOBAHUE NUU-
HOCTH U CO3HaHWs pabOTHUKOB, HOBbIX MOAXOAOB K peanuzauuu TeKylwein M MHHOBALUMOHHOM
AESATENbHOCTH.

CoumnanbHO-NCUXONOrMUecKkue acnekTbl; NUYHble CNOCOGHOCTHU paéOTHMKa; couunanbHble ycno-
BUSA; TBOpUYECKHE NOAXOAbI K YNpaBNeHHUIO; COUMOTEXHUUECKUE NOAXOAbI

PILISEK, V. (University of Agriculture, Praha): Social and Psychological Aspects
of the Restructuring of the Economic Mechanism in Agriculture. Sociol. Zeméd., 25,
1989 (1) : 1-14.

Restructuring of the economic mechanism means not only a restructuring of orga-
nizational structures and economic instruments of management, but also a deman-
ding and complex reconstruction in the social structure and social consciousness.
Under the conditions of the reconstruction there must occur changes in the stereo-
types and habits created in the managing and performance activities for more
than three decades. The outer manifestation of these changes must be alterations
in the forms of controlling the people, in developing their activities, initiative, and
creative approaches to the managing and performance activities. The inner condition
of these changes is a forming of the personality and consciousness of workers, ge-
nerating of new approaches to the implementation of running and innovation
activities.

social and psychological aspects; personality presumptions of workers; social cli-
mate, creative approaches in management; social and technological approaches

PILISEK V. (Hochschule fiir Landwirtschaft, Praha): Sozialpsychologische Aspek-
te der Umgestaltung des Wirtschaftsmechanismus in der Landwirtschaft. Sociol. Ze-
méd., 25, 1989 (1) :1-14.

Die Umgestaltung des Wirtschaftsmechanismus ist nicht nur die Umgestaltung der
Organisationsstrukturen sowie der okonomischen Instrumente der Leitung. Sie ist
auch eine komplizierte und anspruchsvolle Umgestaltung der sozialen Struktur und
des gesellschaftlichen Bewulltseins. Die Stereotyps und die Gewohnheiten bei der
Leitungs- und der Ausflihrungstitigkeit, die sich in mehr als drei Jahrzehnten
herausgebildet haben, miissen sich grundlegend &ndern. Die &Hullere Erscheinung
dieser Verdnderungen muf3 auch in den Formen der Leitung der Menschen zum
Ausdruck kommen, in der Entfaltung ihrer Aktivitdt, Initiative und dem schopfe-
rischen Herangehen an diese Téatigkeiten. Innere Bedingung dieser Verdnderungen
ist die Formierung der Personlichkeit und des BewulBtseins der Beschiftigten, die
Herausbildung eines neuen Herangehens an die Realisierung der laufenden und
der Innovationstitigkeiten.

Sozial-psychologische Aspekte; pers. Voraussetzungen der Beschiftigten; Sozialkli-
ma; schopfersiches Herangehen an die Leitung; soziotechn. Herangehen
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