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The sociological survey yielded a number of data on the state and level of the
social climate in agrochemical enterprises, on the effect of ecological factors
on the fluctuation trends, and on the structure of fluctuation as such. Besides
positive phenomena motivated by the apparent effort of the managers of
agrochemical enterprises to create favourable conditions for employess, the
survey revealed also some undesirable phenomena. Responsible leading workers
should pay primary attention to the removal or, at least, reduction of the
influence of the negative factors affecting the prosperity of the enterprises
both in the labour-and-social aspects and in the aspects of economy. The re-
sults of the survey prove that there is a high variability almost in all factors
under study among the enterprises surveyed; in some cases. this variability
was of crucial importance for the over-all evaluation of the situation. Within
the scope of stabilizing measures which are, after all, the final ‘aim of all
attempts at improving the working and social conditions of employees, it
appears possible to design and apply actual socio-technical measures. These
solutions should not be treated as general principles but as lecal affairs limi-
ted by the specific character of the given enterprise, with respect to the aspects
of time. The socio-technical measures should be prepared with the assistance
of an expert sociologist. All the measures should be incorporated in the plan
and forecasts of future development as well as in the organizational order,
rationalization programme, collective agreements, and programme of workers’

welfare.

V r. 1974 provedla skupina pracovnikit prazského Ustavu préice v ze-
médélstvi a potravinaiském priémyslu Setfeni v né&kolika vybranych agro-
chemickych centrech v Cechach a na Moravé, jehoz ucelem bylo nashro-
mézdéni podkladii pro vytvofeni prognézy pracovnich podminek a Zivot-
nitho prostfedi v zemé&délsko-potravinaiském komplexu. Jedna z casti
Setfeni byla zaméfena na prizkum socidlniho klimatu a fluktua¢nich
trendit v agrochemickych podnicich.

Zéakladnim cilem pruzkumu byla analyza nékterych faktorl socidlniho klimatu
a obecnych pri¢in nezddouciho pohybu pracovnich sil v agrochemickych podnicich
(dale ACHP), na jejimz zadkladé by bylo mozné pristoupit k racionalnéj§imu fizeni
nejen vyrobnich, ale i socialnich procest. Pro ziskani poznatk@i o faktorech, které
uréuji strukturu socialniho klimatu podnikt a o pri¢inach fluktua¢nich pohybu byla
zvolena forma extenzivniho empirického Setfeni, spoé¢ivajici v distribuci a zpracovani
specialné sestaveného sociologického dotazniku. Vyslednd interpretace vychazela
z matematicko-statistického zpracovani dat s piihlédnutim k identifika¢nim ddajum
jednotlivych podniki, ziskanych béhem pruzkumu. Zakladni soubor respodentii byl
tvoren manudlnimi pracovniky (fidi¢i, zavozniky a skladovymi 'délniky) ACHP
v Prostéjové, Svitavach, Caslavi, Znojmé a Agroservisu Tachov. Vybér podnik byt
proveden tak, aby byl splnén poZadavek lokainiho zastoupeni a aby. vybrané podniky
tvorily soubor pokud mozZno reprezentativni z hlediska délky jejich ptsobnosti.
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ProtoZze vSak dosazeni skuteéné reprezentativniho vzorku zlstdva metodologicky nej-
obtiznéjsim bodem kazdého sociologického vyzkumu, dostava se do popredi otazka
zobecnitelnosti vysledkt a zavéru. Vzhledem k tomu, Ze ACHP nejsou podniky
s dlouhou tradici, dochazi uvniti jejich organizaéni struktury k prudkému rozvoji
a zménam. Navic neustdle vznikaji nové podniky tohoto druhu. Proto je tifeba mit
na zreteli, Ze validita ziskanych vysledki bude kolisat v ¢ase zavisle na omezené
reprezentativnosti vzorku vybranych podniki. Z tohoto divodu nelze provést gene-
ralizované zobecnéni vysledku s totalni platnosti v danych podminkach, ale pouze
vyznaceni trendi pravdépodobnostniho charakteru, tykajicich se sledovanych fakto-
ra a zavislosti mezi nimi.

MATERIAL A METODA

SOCIALNI KLIMA PODNIKU

Socidlni klima podniku predstavuje soubor faktorli pracovniho, ekonomického,
organiza¢niho, socidlniho a socidlné psychologického charakteru, ktery koncipuje
celkovy obraz individualni spokojenosti ¢i nespokojenosti pracovnikti v rameci podni-
ku, a tim se podili na vytvareni a modifikaci pracovni motivace. Rada momentu,
které v kontextu podnikového socioklimatu s vétsi ¢i mens$i intenzitou uspoko;lu]i
nébo neuspokojuji socidlni naroky a pozadavky pracovnikt pak zpétné ovliviiuje
nejen plnéni pracovnich tkoll, ale i rozvoj jednotlivett a kolektivi. Ponévadz témér
vSechny faktory podnikového socioklimatu jsou primo zavislé na urovni vedeni.
stavu a moznostech podniku, je socialni klima podniku odrazem jeho celkové prospe-
rity v socialni sfére.

V provedeném pruzkumu byly sledovany tyto ukazatele podnikového socioklima-
tu: charakter a fyzické podminky prace, identifikace zameéstanct s praci, identifi-
kace zameéstanci s podnikem, interpersonalni vztahy, organizace prace, otazky
kvalifikace, materialni odménovani jako ¢initel socidlniho klimatu, socialni vybave-
nost podniku a péce podniku o své zaméstance.

V popisu charakteru a fyzickych podminek prace byly na ziakladé dotaznikovych
vypovédi respondentli urcéeny nejprve prevlddajici druhy prace a dale moznosti,
v nichz dotazani spatifuji ulehéeni prace v ACHP.

Mira identifikace zaméstancli s praci byla uréena odpovédmi na otazky, tykajici
se celkové spokojenosti s praci, zajimavosti prace a toho, odpovida-li prace predsta-
vam dotazovanych o trvalém zaméstnani.

Pojem identifikace zaméstnanctt s podnikem predstavuje Skalu postoji pracov-
niku viéi podniku, ktery je akceptovan jako organizace s vertikalnimi vztahy i jako
velka skupina se vztahy horizontalnimi. Tato S$kala vyjadiujici miru ztotoZnéni
pracovniki s podnikem je dana pfijimanim ¢ odmitanim podminek vytvarenych
podnikem a uzce souvisi s pracovni satisfakei. Ma rozsah od pesima (negativni
identifikace) pi'es neutralni stfed do optima (pozitivni identifikace), a jako takova je
piimym meéfitkem uUspéSnosti persondlni politiky na turovni podniku. PonévadZ ne-
gativni identifikace zaméstnanci s podnikem vzdy vyvolava fluktuaéni pohyby,
meéla by byt ve vSech ACHP patrna snaha o vytvofeni takovych socidlnich, pracov-
nich a organiza¢nich podminek, které budou sniZovat negativni a posilovat pozitivni
identifikaci zaméstnanct s podnikem, a tim prispivat ke stabilizaci pracovnich sil.

Vzijemné vztahy mezi jednotlivei pracovnich kolektivi, tj. vztahy horizontalni,
i vztahy mezi jednotlivei a vedenim, tj. vztahy vertikdlni, tvofi velmi vyznamny
soubor faktortu ovliviiujicich pracovni satisfakci zaméstnanci a podilejicich se na
fluktuaénich ¢i stabiliza¢nich trendech pracovnich sil. V daném priizkumu byly ho-
rizontdlni vztahy zuzeny na vypovéd dotazovanych o tom, jak se citi mezi svymi
spolupracovniky a vztahy vertikdlni na vypovéd o subjektivni spokojenosti pra-
covniki s jednanim a chovanim nadfizenych viéi pracovnimu kolektivu. V interpre-
taci vysledkt pak byly sledovany relace mezi urovni horizontalnich a vertikalnich
vztaht.

Skupina faktorti socialniho klimatu podniku tykajici se organizace prace byla
zjisfovana na ukazatelich informovanosti zaméstnanci v oblasti podnlkove sféry,
Castosti konani vyrobnich porad, podilu vedoucich pracovniki na fizeni prace a spo-
kojenosti zameéstnanci s organizaénimi schopnostmi vedoucich.

64  SOCIOLOGIE ZEMEDELSTVI - 1976



V oblasti kvalifika¢ni problematiky bylo sledovano vyuziti individualnich zna-
losti a schopnosti pracovnikt (tzv. optimalita vyuziti kvalifika¢nich piedpokladii),
osobni zajem pracovnikil, zdjem podniku a konkrétni mozZnosti zvySovani kvalifi-
kace, jakoz i dojem pracovniku o uzitku ze zvySovani jejich kvalifikace (davody
individudlniho zajmu o zvyseni kvalifikace).

Faktor materidlniho odménovani byl analyzovan proto, Ze hmotné stimuly
tvori bezesporu dulezity usek pracovni motivace, ktery za plsobeni neoptimalnich
podminek modifikuje nebo piimo vyvoldva nepfiznivou mobilitu pracovnich sil.
V prizkumu ACHP byla pozornost v této oblasti soustfedéna na urceni platové
struktury manudlnich pracovniku, na jejich subjektivni spokojenost se mzdou a na
subjektivni posouzeni platovych moznosti v nezemédélskych zavodech vzhledem ke
stavajicim podminkdm v ACHP. Zaroven byly stanoveny postojové diferenciace ve
spokojenosti s platem podle vysSe skuteéného platu zaméstnancu a podle celkové
spokojenosti s praci.

V hledisku socidlni vybavenosti ACHP, podilejicim se rovnéZz na globalni pracov-
ni satisfakeci zaméstnanci a vytvarejicim obraz podniku dulezity pro identifikaci
pracovnika s podnikem, byla sledovana celkova uroven socidlniho vybaveni, konkrét-
ni vybavenost pracovisf sprchami, WC a mistnostmi k odpoc¢inku. RovnéZz byla zkou-
mana otdzka zavodniho stravovani.

V c¢asti zabyvajici se pé¢i podnikit o své zaméstnance byl zdjem zredukovan na
to, jaké podminky vytvareji ACHP pro rekreaci svych zaméstnanci a jak se odrazi
péce podniku v reSeni bytové problematiky pracovniku.

Zvlastni ¢ast prizkumu se tykala rozboru vlivu a pulsobeni tzv. ekologickych
faktort. Ekologickymi faktory jsou nazyvany v S§irSim slova smyslu vSechny prvky
zivotniho prostredi, které jednotlivce bezprostfedné obklopuji a uréuji stupen po-
hody dulezity pro regeneraci fyzickych i duSevnich sil. Atraktivita lokality, v niz
je umistén podnik, neni dana jen Kkulisou pfirody a cCistotou ovzdusi, jak se casto
zjednodusuje, ale i moznostmi ekonomické distribuce volného ¢asu, kulturnost bydle-
ni a nejbliz§iho okoli, moznostmi kulturniho vyziti s bohat$i nebo chudsi paletou
nabidek, urovni sluzeb a mnoha dalSimi proménnymi. V uz$im pojeti pak ekolo-
gické faktory slouzi k vyjadreni vzajemnych vztaht mezi pracovnim a zivotnim
prostfedim z hlediska fluktua¢nich pohybl pracovnich sil v urcité lokalité. V tako-
vém pripadé se hledaji pri¢iny fluktuace na zakladé vzajemného porovnavani pod-
minek pracovniho prostredi s podminkami Zivotniho prostiredi v tzv. spadové oblasti.
Charakter lokality vyjadreny ekologickymi faktory je posuzovan jako prvek, ktery
fluktua¢éni pohyby bud vyvolava, nebo tlumi. Dany prizkum se nezabyval rozborem
vlastnich ekologickych faktoru lokalit ACHP (tj. rozborem prirodnich, klimatickych,
demografickych a urbanistickych poméru), ale popisem nejzakladnéjsich ukazatela
blize souvisejicich s umisténim podnikt (vyznam lokalizace podniku z hlediska
fluktua¢nich tendenci, distribuce volného ¢asu zaméstnanci ACHP, moznosti kul-
turniho vyziti v misté podniku, troven sluzeb v misté podniku a problematika
dopravy zaméstnancii do préace). VSechny tyto faktory bezprostredné navazuji na
problematiku fluktuace.

FLUKTUACNI TRENDY V AGROCHEMICKYCH PODNICICH

Rozsah nezadouci mobility pracovnich sil je dusledkem a vyslednici vSech vyse
popsanych faktori. Za nepriznivych okolnosti se promitaji faktory podnikového so-
cioklimatu spolu s ekologickymi faktory prostfednictvim pracovni nespokojenosti
zameéstnancu do snah po zméné zaméstnani. Tyto snahy mohou zustat skryté ve
formé vysoké subjektivni nespokojenosti s podnikem pfi setrvani na dosavadnim
misté (tzv. potenciadlni fluktuace), nebo mohou byt realizovany skuteé¢nym odchodem
pracovnika z podniku (tzv. aktudlni fluktuace).

Pri posuzovani potencidlni fluktuace je tfeba mit na zreteli, Ze zdaleka ne kazdy,
kdo vyjadfuje umysl zménit zaméstnani jej realizuje. Na druhé strané vsak jiz
slovné vyjadieny umysl zmeénit zaméstnani signalizuje jisté nebezpeéi, nebof jako
vyraz nespokojenosti pracovnika je zdrojem rady dalSich negativnich postoju, a tim
i nezadoucich chovani a jednani.

Ponévadz existuje evidentni souvislost mezi potencidlni a aktualni fluktuaci, byl
prizkum fluktuace v ACHP zaméren nejprve na stanoveni miry potencidlni fluktu-
ace, dale na urc¢eni subjektivnich fluktua¢nich motivi pracovniki a nakonec na
porovnani potencidlni a aktudlni fluktuace z hlediska jejich intenzity.
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VYSLEDKY

K posouzeni velikosti sledovanych ACHP podle po¢tu pracovnikil je
v tab. T uvedena zamé&stnanecka struktura téchto podnikd.

I. Struktura zaméstnanct sledovanych agrochemickych podnika (zari 1974) — Worker
structure of the surveyed agrochemical enterprises

ACHP Tachov Prostéjov Caslav Svitavy Znojmo

Celkovy pocet
zameéstnancu 795 72 30 40 60
Pocet THP + A 276 21 9 14 20
z toho Zen

143 9 3 6 9
Pocet manudlnich 519 51 17 26 40
pracovnika
z toho Zen 65 2 _ 1 2

Sociodemografickd struktura zaméstnanci ACHP méla niasledujici
orientaci: ve vybraném vzorku pfevlddali pracovnici v€kového rozmezi
26—35 let (44 %), Zenati (73 %), s rGznym zastoupenim délky praxe
v ACHP a s prevlddajici kategorii vzdélani ,vyucen po zdkladnim $kolnim
vzdélani“. Tato fakta odpovidaji v3eobecnému trendu v demografické
struktufe zaméstnanci ACHP.

V pracovni naplni respondenti pfevlada smés t€zké ruc¢ni, lehké ruéni,
¢astetné mechanizované a zcela mechanizované prace. Tato pfevaha smési
riznych druht praci byla v trendu sledovanych ACHP potvrzena 77 %
dotazanych. Na druhém misté se nejcast&ji vyskytuje Castetné mechani-
zovand prace (73 % dotdzanych). Naprosto zanedbatelny je vyskyt ¢astecné
nebo zcela automatizované prace. Rozdily mezi jednotlivymi podniky se
objevily pfi hodnoceni vyskytu t&€zké ruéni prace, kterd figurovala v cel-
kovém potadi na &tvrtém mist€ (32 %). Zatimco v Agroservisu Tachov
poklddalo tento typ prace za pievaZujici 40 % respondentd, v Céslavi to
bylo pouze 8 %. Negativni vyznéni Agroservisu Tachov se projevilo i pfi
hodnoceni vyskytu zcela mechanizované prace, kterda v pracovni naplni
zamé&stnanci tachovského Agroservisu prevazuje pouze podle 9 % dota-
zanych, zatimco v ACHP Cislav podle 42 %.

Nejvice moznosti k ulehZeni své price vidi zaméstnanci viech ACHP
v_nasazeni dokonalejdi techniky do provozi, ve zlep3eni pracovniho pro-
stfedi (zejména ve sniZeni prasnosti) a v lep3i organizaci prace. I kdyz
zlepdeni Grovné Fidici prace vedoucich neni zanedbatelnym momentem
(jako jednu z mozZnosti ulehleni prace délnika ji uvedlo 57 % dotiza-
nych), je vedle vy3e jmenovanych moZnosti méné razantni.

Pii zjistovani identifikace zaméstnanci ACHP s praci se ukédzaly

viechny tfi ukazatele miry této identifikace — spokojenost s praci, zaji
mavost priace a akceptovani prace vzhledem k osobnimu idedlu trvalého
zaméstnani — jako viceméné vyrovnané a z hlediska hodnoceni rovno-
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cenné. Ve viech téchto ukazatelich volila v trendu ACHP pifevdzna vétsina
dotdzanych stfedné piiznivou alternativu: s praci bylo spokojeno 70 %
respondentii, prace byla alespoii n&im zajimava pro 62 % respondenti
a 68 % respondentii vyhovovala z vétsi ¢asti pfedstavé trvalého zamést-
nani. Ponévadz stfedné nepfiznivé alternativy ve zminénych ukazatelich
byly z hlediska procentudlniho vyjadfeni odpové€di nevyznamné a zcela
negativni alternativy tplné& zanedbatelné, lze konstatovat, Ze prace jako
takova je pracovniky ACHP akceptovana piizniv€, ¢imZ se vytvaii pozi-
tivni identifikace zaméstnanct s praci. Pokud doslo ve vyjddfeni této iden-
tifikace n€kde k vykyvim, jednalo se o sekundarni ovlivnéni (napi. sta-
vem pouzivané techniky), které celkovou pozitivni identifikaci zamést-
nancil s praci nesnizuje.

RovnéZ ve stanoveni miry identifikace pracovnikit ACHP s podnikem
se projevila tendence pfiznivého smysleni respondentii. Vyjimku tvofil jen
Agroservis Tachov, kde byla prokdzana mirné€ negativni identifikace za-
méstnancti se svym podnikem. (Praci ve svém podniku by nedoporucilo
znamému i pfiteli 41 % dotazanych, v pfipadé redlné mozZnosti by pieslo
ur¢ité do jiného podniku 44 % dotazanych a v pfipadé nabidky jiného
vhodného zaméstnani by odeslo podle okolnosti 42 % dotdzanych.)

Pii sledovani interpersondlnich vztaht bylo prokézano, Ze jak hori-
zontalni, tak i vertikdlni vztahy jsou v trendu sledovanych ACHP na
dobré trovni. Kumulace postoji pracovnikii v pasmu optimalniho stfedu
svéd¢i o priznivém stavu faktort mezilidskych vztahi. Z porovnani hori-
zontdlnich a vertikdlnich vztahti vyplyva fakt, Ze v oblasti prokdzaného
optima jsou o né&co pozitivn€jsi vztahy mezi ¢leny pracovnich kolektivi,
nez mezi pracovnimi kolektivy a vedenim. Tento nepatrny rozdil se pro-
jevuje nejen v pdsmu pfiznivého, ale i nepfiznivého hodnoceni. To zna-
mené, Ze existuje jednak vice pozitivnich postoji v hodnoceni horizon-
talnich vztahi, jednak vice negativnich postojii v hodnoceni vertikdlnich
vztahii. Celkem v3ak lze Fici, Ze o dobré trovni horizontilnich a vertikal-
nich vztahti svéd¢i i postojové diferenciace podle véku a délky praxe
v ACHP. U postojovych diferenciaci podle v€ku se jak v horizontilnich,
tak i vertikdlnich vztazich objevila tendence k optimu v nizsich vékovych
kategoriich do 25 let a 26—35 let. Ve vy3sich vékovych kategoriich je
patrna tendence spide k neutrdlnimu nebo mirné negativnimu hodnoceni
interpersondlnich vztahti. Podobna situace existuje i v postojovych dife-
renciacich respondentti podle délky praxe v ACHP, kde se vyskytuje nej-
vice kladnych hodnoceni interpersonalnich vztahi u zaméstnancii, pra-
cujicich v ACHP méné neZz jeden rok.

PFi analyze kvality a adekvétnosti organizace prace v ACHP se v uka-
zateli pracovni informovanosti zaméstnanci, tj. pravidelnosti a kvalité
seznamovéni pracovnikd s jejich tkoly a povinnostmi, objevil v nadpo-
lovi¢ni vét3iné (61 % respondentll) nepfiznivy trend, i kdyZ maximaélni
neinformovanost pracovnikii nepfichdzi téméf v uvahu (uvddgji ji pouze
3 % dotdzanych). Stejna situace byla prokazéna i v Castosti konani pra-
covnich porad: nad pravidelnosti (29 % respondentii v trendu ACHP)
prevazuje nepravidelnost (64 %). Naproti tomu byl potvrzen pfiznivy
trend v ukazateli kvality fidici prace vedoucich pracovniki. Skutetny
podil vedoucich na dobrém fizeni prace je uzndvan nadpolovitni vétsi-
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nou (59 %) a popirdn zanedbatelnym poltem (4 %) pracovnikid. Stejné
tak i ve spokojenosti zaméstnanct s organizainimi schopnostmi vedoucich
pfevazovala spokojenost (70 % dotdzanych) nad vysokou spokojenosti
(13 %) a mirnou nespokojenost (13 %). Enormni nespokojenost je za-
nedbatelna (4 %).

V oblasti kvalifika¢ni problematiky byl jako prvni sledovin stupen
vyuZiti kvalifika¢nich predpokladi zaméstnanci ACHP. Ukéazalo se, Ze
u vice jak poloviny zamé&stnanct (55 %) jsou individualni znalosti, schop-
nosti a dovednosti vyuzivany jen Caste¢né. Plné vyuZiti kvalifika¢nich
predpokladii uvadi méné nez polovina dotdzanych (42 %) a naprosté,
zcela odpovidajici vyuziti dokonce jen 3 % dotazanych. Tento tudaj je
zna¢né zarazejici, a to tim spise, Ze presvédCiva vétsina zaméstnancti ACHP
(62 %) ma zdjem o daldi zvy3eni své kvalifikace. 21 % respondenti ma
na zvydeni své kvalifikace vysoky zdjem, 8 % maly zdjem a 9 % zijem
nema. Zajem podniki na zvySovani kvalifikace‘svych zaméstnancii je podle
vypovédi dotazanych sice zna¢ny, aviak bez konkrétniho dopadu, tj. bez
moznosti skutetnych nabidek zaméstnancim ke zvyseni jejich kvalifikace.
V procentudlnim vyjadfeni udalo 29 % dotazanych, Ze podnik ma na zvy-
Sovani kvalifikace svych zaméstnanct zdjem a poskytuje k nému dostatek
prilezitosti, 34 % uvedlo, Ze podnik sice zdjem ma, ale nedava dostatek
prilezitosti a 19 % poklddalo zdjem podniku o zvySovani zaméstnanecké
kvalifikace za nepatrny a 18 % za vibec Zadny. Tomuto rozvrstveni od-
povida skute¢nost, Ze celym 67 % dotdzanych nebyla moZnost zvyseni
kvalifikace viibec nabidnuta. Z uvedenych faktii vyplyvé, Ze zaméstnanci
ACHP projevuji o zvySeni své kvalifikace v pfevazné vét3ing€ zajem, ktery
je podporovin stejnym zdjmem podnikd. Zijem podnikd je v3ak spise
jednostranny, nebot realizace skutetného zvySovani kvalifikace zamést-
nancl je za stdvajicich podminek nedostate¢na.

Pro doplnéni obrazu o stavu kvalifika¢ni problematiky v ACHP byl
proveden rozbor subjektivnich dojmii respondentti o uzitku, ktery by jim
zvy3eni kvalifikace pfFineslo. Ukazalo se, Ze nejvice pracovniki (31 %)
vidi dopad zvy3eni kvalifikace v pozdé&jsim pifechodu na kvalifikovangjsi
praci, a tim i ve zvy3eni platu. 18 % dotazanych piedpokladd po even-
tudlnim zvy3eni kvalifikace okamzité zvy3eni platu s pozdé&jsim piecho-
dem na kvalifikovang&jsi praci a 16 % =zastavd néazor, Ze zvydeni jejich
kvalifikace by meélo za nasledek piechod na kvalifikovanéjsi praci bez
zvyseni platu. Zajimavé je zjisténi, Ze mnozi z 29 % dotazanych, ktefi
uvedli, Ze zvy3eni kvalifikace by jim nepfineslo Zadny uzitek, pfesto pro-
jevili zdjem o zvySeni své kvalifikace. To jen podporuje domnénku, Ze
vedeni ACHP by se mélo kvalifikatnimi otdzkami vice a hloubé&ji zabyvat
nejen teoreticky, ale i prakticky.

Setfeni na poli materidlniho odménovani jako Cinitele socidlniho kli
matu podniku vychézelo z platové struktury zaméstnancii ACHP, urlene
vypovédmi respondenti v dotazniku. Jako nejpoletnéjsi se ukézala sku-
pina platového rozpéti 1801 —2200 Ké&s (33 % dotazanych) a 2201 az
2600 Kés (25 %). Nejmensi pocet respondenti uvedl primérny mési¢ni
Cisty pfijem v rozmezi 3201 — 3600 K&s (1 %). P¥ijem pFevysujici 3600 K&s
neuvedl ani jediny dotdzany. Ve spokojenosti s platem prevladd u zamést-
nancii ACHP spokojenost (43 %) nad mirnou nespokojenosti (39 %)
a vysokou nespokojenosti (15 %). Nejméné byla vyjadfena vysoka spo-
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kojenost s platem, kterou v trendu viech sledovanych ACHP (3 %) vlastné
ur¢il ACHP Ciaslav svymi 17 %. Na tomto misté je nutné zdidraznit, Ze
pojem , spokojenost s platem“ neni pracovniky vykladan vzdy jednoznatné,
ale pokazdé v zavislosti na kontextu, v némz je pfijiman nebo vyklddan.
Tak v daném prizkumu byla zjisténa pFevaha spokojenosti s platem nad
nespokojenosti v pripad€, kdy byla zjidtovana jako samostatny ukazatel
materidlniho odménovani. Jakmile v3ak byla tatdz spokojenost s platem
zjistovana v souvislosti se subjektivnimi fluktua¢nimi motivy, objevila se
ve stejném souboru dotazovanych vysoka nespokojenost s platem (62 %
v trendu ACHP). Z tohoto zdéanlivého rozporu lze odvodit zavér, Zze pokud
pracovnici uvazuji vy3i svého platu v jakési rovin€ absolutniho posouzeni,
tedy vyhradné hodnotové, pfiklani se jejich minéni ke spokojenosti. Pokud
viak hodnoti vy3i platu vzhledem k fiktivnim moZnostem podniku kde
pracuji, dochdzi u nich k subjektivnimu pocitu finanéniho podhodnoceni.
Jinymi slovy — vznikd u nich pocit, Ze v podminkach ACHP by mély byt
vydélky vy3si. Proto také vétsina zaméstnancii uvedla v tomto kontextu
nespokojenost s platem jako silny fluktuaéni motiv.

Zajimavé je i posouzeni platovych moznosti v nezemédélskych pod-
nicich, provedené zamé&stnanci ACHP. Zhruba lze fici, Ze vétsi ¢ast pra-
covniki ACHP poklddd mozZnosti vydélku mimo zemédélstvi za stejné
nebo spiSe za lep3i nez v ACHP, zatimco men3i Cast preferuje vydélky
ve svych podnicich. Je v3ak tfeba podotknout, Ze v tomto hodnoceni
drovné materidlniho odmeénovani se projevily vyrazné diference mezi jed-
notlivymi ACHP.

Znalné rozdily mezi podniky se projevily i v socidlni vybavenosti.
V trendu vsech sledovanych ACHP se ukazala celkovd uroven socidlniho
vybaveni jako dobrd a postacujici (59 % dotazanych). Za zcela nevyho-
vujici ji pokladalo jen 6 % respondentii. Konkrétni vybavenost je nejlepsi
u WC (92 %), déle u 3aten (85 %) a nakonec u sprch (80 %). Nejméné
jsou pracovisté vybavena mistnostmi ke svacindm a k odpoclinku (59 %).

Situace v zdvodnim stravovani vyznivd zcela v neprospéch ACHP.
Ve sledovanych podnicich se v zavodnich jidelnach stravuje pouze 6 %
dotazanych. Ze skute¢nosti, ze plnych 71 % respondentt by se stravovalo
v zavodni jidelné, kdyby byla v blizkosti jejich pracovisté, je ziejmé, Ze
podniky by této strance péfe o své zaméstnance mély vénovat vétsi po-
zornost. TotéZ plati i o moZnosti umistovani déti zaméstnanct do jesli
nebo zavodnich matefskych skolek.

Lepsi je situace v podnikové rekreaci. Zde udalo 63 % dotdzanych, Ze
podminky vytvofené podnikem pro rekreaci jsou dobré a 12 % respon-
dentii oznadilo tyto podminky dokonce za velmi dobré a vynikajici. O si-
tuaci v bytové problematice zaméstnancit ACHP je mozné fici jen tolik,
Ze je zcela podfizena specifice jednotlivych podnikii a lokalit, ve kterych
jsou tyto podniky umistény.

Rozborem ekologickych faktori nebyly zjistény mimo oblast moZnosti
kulturniho vyuZziti v misté podniku Zzadné vyrazné anomilie, které by
hrubé porusovaly faktor celkové pracovni spokojenosti zaméstnancii
ACHP. Lokality podniki jsou pracovniky akceptovany celkem pfiznivé
a pokud se vyskytly vyjimky, tykaji se pracovniki dojizdéjicich denné
do préace nevyhovujicim zptisobem. Tuto ¢ast dotazanych tvofilo v trendu
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ACHP 19 % pracovniki, ktefi by v pfipadé rozhodnuti zménit zaméstnani
volili stoprocentné podnik v jiné lokalité.

Ve zptisobech rozdéleni volného asu se ukézalo jako rozhodujici
traveni volna doma, s rodinou (91 % dotazanych). Kina, restaurace a po-
dobna zafizeni navstévuje 18 % respondentii, aviak s velkou variabilitou
mezi jednotlivymi podniky. V ukazatelich bohatosti kulturniho Zivota v lo-
kalitich sledovanych ACHP se projevilo nejvice skepse a negativnich po-
stoji pracovniki vici ekologické skutetnosti. 57 % dotazanych vypové-
délo, Zze v misté podniku je velmi mélo nebo zadné prilezitosti ke spole-
tenské aktivité. 35 % zaujalo postoj ve smyslu ,ujde to“ a jen 8 %
dotdzanych uvedlo dostatek pfFilezitosti. Tento fakt je zfejmé pficinou
toho, Ze ve zpisobu rozdélovani volného Casu pracovnikii se objevilo tra- .
veni volna doma jako prevazujici druh distribuce, nahrazujici chybéjici
spoletenskou aktivitu. Zistava otazkou, do jaké miry jsou k népravé kom-
petentni jen narodni vybory a osvétové organizace a kam sahaji mozZnosti
samotnych podnikd. ,

Proti pomérné chudosti kulturniho Zivota v lokalitich ACHP byla
uroven sluzeb poklidana vétsinou respondentti za dobrou (57 %) a velmi
dobrou (11 %). 22 % dotédzanych pokladalo tGroven sluzeb (tj. prevazné
obchodti a komunidlnich podniki) za spiSe 3patnou a jen desetina doté-
zanych za naprosto nevyhovujici. Spokojenost zaméstnancit ACHP se sluz-
bami v misté¢ podniku je tedy mnohem vy33i, nez spokojenost s tdrovni
kulturnich zafizeni a s moZnostmi spoletenskych interakci.

Dilezitym faktorem ekologického celku je dojiZdéni zaméstnancti do
price, nebot 52 % dotdzanych nebydli v misté podniku a denné dojizdi
do prace. Z celkového poctu respondentit pak 13 % dojizdi do price déle
nez hodinu (!) a 22 % asi hodinu. Z tohoto zjisténi logicky vyplyva, Ze
v hierarchii subjektivnich fluktua¢nich motivit bude figurovat nespoko-
jenost zaméstnanci ACHP s dopravou do zaméstnani na jednom z pred-
nich mist.

S problematikou socidlniho klimatu, jehoz hlavni faktory byly ve
zkracené a zjednodu3ené formé vy3e popsdny, tzce souvisi pojem fluk-
tuace, kterda ma vzdy jako jednu z hlavnich pfi¢in individudlni nespo-
kojenost, vyristajici z rozpori mezi pracovnikem jako jednotlivcem a pod-
nikem jako organizaci. Tato nespokojenost nuti pracovnika k vyhledani
(nebo chronickému vyhleddvani) optimélnéjsich pracovnich a socidlnich
podminek jinde, ¢imz vznika fluktualni pohyb.

Prvni fdze analyzy fluktua¢nich trendit v ACHP provedené v ramci
daného priizkumu byla zaméfena na stanoveni potencidlni fluktuace ve
sledovangch podnicich. K urfeni miry potencidlni fluktuace bylo pouZito
osm kritérii, uvedenych v tab. III v pfislu§né verbalizaci. K urceni vlastni
miry potencidlni fluktuace bylo pouZito relativnich Cetnosti r; (%) klad-
nych odpovédi na zvolend kritéria. Stupeni potencidlni fluktuace v mé-
fitku jednotlivych podnikii i trendu v3ech sledovanych ACHP se fidil
apriorné stanovenymi podminkami (tab. II).

Jak ukazuje tab. III, objevila se potencidlni fluktuace jako suma ne-
gativnich postojii pracovnikii k podniku pouze v Agroservisu Tachov,
ktery je ze sledovanych podnikii nejstarsi. Skryty fluktualni trend se zde
vyskytuje ve stupni mirnych naznaki. U ostatnich ACHP nebyla poten-
cidlni fluktuace potvrzena ve vy33im stupni, neZ jako zanedbatelna ten-
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II. Podminky pro stanoveni potencidlni fluktuace — Conditions for the determination

of potential fluctuation

Stupen potencialni fluktuace

Pozadavky na r; dotaznikovych odpovédi

Z4dné & zanedbatelné fluktuaéni
tendence

Mirné naznaky fluktuaénich tendenci
Zietelné fluktuacéni tendence
Vyrazné fluktuacni tendence

Velmi silné fluktuaéni tendeace

r; viech kladnych odpovédi pod 25 9,

r; kladnych odpovédi alespon v jednom
kritériu nad 40 9, a ve dvou kriteriich nad
20 %

r; kladnych odpovédi alespon v péti kritériich
nad 50 9%, avSak ne vys§i nez 80 9,

ri kladnych odpovédi ve viech kritériich nad
50 %, aviak ne vyssi jak 80 %

ri kladnych odpovédi alespon ve dvou
kritériich nad 80 9, a zbytek nad 50 %,

III. Uréeni miry potencialni fluktuace — Determination of potential fluctuation rate

9% respondentti r;
Kritéria pro urceni potencidlni fluktuace . E\ . & g
) 0 > > g g
< ) = ] = 3]
s | 2| 3| = | & | &
= ~ L) 7] N S
Praci v podniku by rozhodné nikomu
nedoporucilo 18 0 0 0 0 12
V ptipadé moznosti by pifeslo do jiného .
podniku 43 30 0 0 0 32
V dohledné dobé chce rozhodné zménit
zaméstnani 10 7 0 0 0 7
Pri vhodné nabidce by z podniku ihned
odeslo 19 21 8 8 22 18
S nynéjsi praci je zcela nespokojeno 4 0 0 0 0 3
Nynéjsi prace viibec neodpovida predstavé
trvalého zaméstnani . 3 0 0 0 11 .4
Se svym platem je velmi nespokojeno 23 7 0 0 0 16
Podle vlastniho nézoru by v priumyslovém
¢i jiném nezemédélském podniku zcela jisté
| doséhlo vy$si mzdy 21 14 0 8 11 16

Trend = trend hodnot r; v souboru viech podniki

dence. I kdyZ je nutné pocitat s jistym zkreslenim v pravdivosti vypovédi
respondentd motivovanym individualng (napi. strachem z ohroZeni vlast-
ni osoby v prfipadé pravdivé, ale ,nezddouci” odpovédi), lze piedpokla-
dat, Ze zjist€né skute¢nosti odpovidaji ramcové faktickému stavu.

I kdyz potencidlni fluktuace nenabyla mimo Agroservisu Tachov
v z4dném podniku charakteru obecného a vyrazného trendu, existuji ve
viech ACHP prvotni ndznaky mozného vzniku fluktuaénich tendenci. Ne-
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bezpeti zde vyvéra ze subjektivnich motivi fluktuace, které se v auto-
nomni formé vyskytuji jako dil¢i nespokojenosti s nékterymi faktory pod-

nikového socioklimatu velmi casto. Piehled nejdilezit€jsich motiva fluk-
tuace sledovanych v ACHP pomoci dotazniku podava tab. IV.

1V. Subjektivni motivy fluktuace — Subjective motives of fluctuation

% respondentt r;
Faktory motivujici fluktuaci > .
2 .2 s B <] °
= - s 4] 8 g
g e | 8 | ® g | B
= ~ (O] 2 N 2
Nespokojenost s praci 25 |*21 0 15 0 20
Nespokojenost s pracovnim prostfedim
(prasnost, zapachy apod.) 65 15 75 69 22 59
Nespokojenost s interpersondlnimi vztahy 10 7 8 0 11 8
Nespokojenost plynouci s nevyuziti kvalifikace 20 21 8 11 17
Nespokojenost s platem 78 43 8 38 22 62
Nespokojenost s dopravou do zaméstnani 37 29 17 31 11 32
Nespokojenost plynouci z bytovych problému 32 7 25 15 22 27
Nespokojenost s kulturnim Zivotem v misté
podniku 20 14 8 8 33 18

Trend — trend hodnot r; v souboru vSech podniki

Na zdkladé aspekce tab. IV lze vyslovit tyto zavéry:

— z vertikdlntho porovnani udaji je zfejmé, Ze v ramci kazdého
podniku nastava diferenciace mezi intenzitou jednotlivych motiva fluk-
tuace. Tyto rozdily, které pfifazuji kazdému motivu jinou véhu, jsou Casto
velmi vyrazné (napf. u ACHP Prost&jov neuvadi v nespokojenosti s praci
zadny respondent, kdezto v nespokojenosti s pracovnim prostfedim 75 %)

— z horizontdlnitho porovnani udaji vyplyva., Ze tytéz subjektivni
motivy fluktuace maji v kazdém podniku jinou intenzitu, a tim i védhu.
Zejména u nékterych motivi jsou rozdily mezi podniky znalné (napf.
nespokojenost s platem v Agroservisu Tachov udava 78 % dotazanych,
zatimco v ACHP Céslav pouze 8 %)

— pfi posouzeni viech sledovanych ACHP pievladd v subjektivnich
motivech fluktuace nespokojenost s platem a s pracovnim prostfedim (vy-
sokd prasnost pfi manipulaci s hnojivy). Nejslabsim motivem je nespo-
kojenost plynouci z neadekvatnich interpersonalnich vztahi.

Na otdzku, pro¢ se vysokd nespokojenost neodrazila i v postojich
respondenti vyjadfujicich miru potencialni fluktuace, lze odpovédét takto:
aby fragmentarni motiv ve formé dil¢i nespokojenosti prerostl do komplex-
niho postoje vyjadiujiciho negativni identifikaci pracovnika s podnikem,
je tfeba nejen delsiho Casu, ale i souhry zdanlivé nesouvisejicich okol-
nosti. Navic se zde objevuje jiz jednou citovany problém pravdivosti do-
taznikové vypovédi. Respondent totiz snadno odpovi ,Jsem nespokojen
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s dojizdénim do prace“, aviak méné snadno bude volit odpovéd ,Praci
v mém podniku bych rozhodné nikomu nedoporucil®, a to tim spise, ¢im
vice bude negativni alternativa odpovédi pravdiva.
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1. Porovnani intenzity nespokojenosti s platem a s pracovnim prostfedim, s nespo-
kojenodsti s praci jako takovou — Comparison between the rate of discontent with
wages and working conditions and the rate of discontent with work as such

Pro vétsi nazornost je na obr. 1 poddno grafické porovnani intenzity
dvou nejzavaznéjsich fluktuaénich motivi v  ACHP — nespokojenosti
s platem a s pracovnim prostfedim — s nespokojenosti s praci jako ta-
kovou. Z tohoto srovnéani vyplyva, Ze zatimco nespokojenost se samotnou
praci je relativné velmi nizka (v ACHP Znojmo a Céslav dokonce nulova),
hraje nespokojenost s pracovnim prostfedim a s platem rozhodujici roli
ve vytvafeni negativni identifikace zaméstnanct se svymi podniky. Toto
zjisténi podporuje hypotézu, Ze fluktuace pracovnikit ACHP neni moti-
vovana charakterem provadénych praci, ale postavenim pracovnikii v pod-
niku z hlediska jejich profese. Ponévadz v pfipadé manuédlnich zamést-
nancii ACHP jde vesmés o preferované a univerzilné uplatnitelné profese
(fidi¢, zavoznik, skladovy délnik), nelze u jejich nositelti oekavat takovy
stuperi vdzanosti na podnik, jako u profesi méné Zadanych ¢ méné uplat-
nitelnych. Védomi, Ze ¥idi¢, zavoznik nebo skladovy délnik najde uplat
néni v jakémkoliv podniku, vede u téchto pracovnikiéi v posuzovani pod-
minek vytvafenych podnikem k nastaveni ,vysoké latky“. Pozornost je
soustfedéna pouze na né&které faktory individuilniho uspokojeni, které
jsou apriorné pfijimany jako hlavni ukazatele ,pfijatelnosti“ ¢i ,nepfija-
telnosti“ podniku. V pfipadé ACHP jsou té€mito faktory stav pracovniho
prostiedi, vy3e platu a Groveri pouZivané techniky. Ostatni faktory, véetné
péte podniku (ROH) o své zaméstnance, zlstdvaji jen faktory piidruze-

SOCIOLOGIE ZEMEDELSTVI - 1976 73



nymi. Pokud nebudou tedy preferované faktory vyvolavajici fluktuaéni ten-
dence podnikem vé&as optimalizovdny, pferostou s vysokou pravdépodob-
nosti do aktuélni fluktuace. Toto nebezpeti je v ACHP nejvétsi pravé u za-
méstnancii, jejichz profese posunuje individudlni indentifikaci s podnikem
az k negativnimu projevu a do jisté miry fluktuaéni pohyb sama pied-
urcuje. ,
Doslo dne 27. 11. 1975

PODRABSKY J. (Ustav prace v zemédélstvi a potravindiském prumyslu, Praha-Re-
py). Prizkum socidlniho klimatu a fluktuaénich trendu v agrochemickych podnicich.
Sbor. UVTIZ - Sociol. zeméd. 12 (1) : 63-74, 1976.

Sociologicky prizkum pfinesl fadu udajui o stavu a trovni socidlniho klimatu agro-
chemickych podniku, o vlivu ekologickych faktort na fluktuaéni trendy a o struktu-
re fluktuace samé. Vedle pozitivnich jevd, vyvolanych zjevnou snahou vedeni agro-
chemickych podniki po vytvoreni priznivych podminek pro své zaméstnance, byly
prokazany i nékteré jevy nezadouci. Prvofadou snahou odpovédnych pracovnik by
proto mélo byt odstranéni nebo alespori zeslabeni vlivu negativnich faktoru, které
naruSuji prosperitu podnikii v oblasti nejen pracovné socidlni; ale i ekonomické.
Vysledky provedeného Setfeni ukazuji, Ze existuje témeér ve vsech sledovanych
faktorech mezi jednotlivymi podniky vysokd variabilita, kterdA ma misty pro celkové
zhodnoceni situace rozhodujici vyznam. V ramci stabiliza¢nich opatifeni, kam konec-
konct sméfuji véechny pokusy o zlepSeni pracovnich a socidlnich podminek zamést-
nanctli, se nabizi moznost navrzeni a realizace konkrétnich socio-technickych opatre-
ni. Tato opatfeni nemohou byt pojimana jako obecné zasady, ale jako lokalni
zalezitosti limitované specifikou konkrétniho podniku s prihlédnutim k ¢asové
aktualnosti. Na pripravé socio-technickych opatieni by se mél podilet specialista —
sociolog. VSechna opatreni by se méla stat nejen souéisti planu a vyhledovych
koncepci, ale i organiza¢niho radu, racionalizaéniho programu, kolektivni smlouvy
a programu péce o pracujici.

IIOAPABCKU A. (MECTHTYT Tpyna B CeJbCKOM XO3AMCTBE M MMIEBOH NPOMbINUIEHHOCTH, lpara -
- Pixener). O6cnenosanue cONMAaNbHOrO KIMMAaTa M TEKYy4eCTH B ATPOXMMHYECKMX NpeINpPHUATHAX.
Sbor. UVTIZ - Sociol. zeméd. 12 (1) : 63-74, 1976.

Conuonoruyeckoe ofcirenoOBaHHe NPHHECHO DAL CBeNeHUH O COCTOSHHM U YpPOBHE COLMAJBHOTO
KI¥MaTa B AarpPOXMMHYECKHX IPENNPUATHAX, O BIHAHMM BSKOJOTUYECKHX (PAaKTODOB Ha TpPEeHIbI
K yTeuke M O CTPyKXType caMOii TeKydecTH. Hapsly C HOJIOKHTENbHBHIMA SBJIEHUAMHM, BBI3BAHHBIMU
FPHBIM CTpPEMJIEHHEM pYKOBOICTBA arpOXMMMYECKMX MPENNPUATHH K CO3NAaHUIO 6JIAarOTNPUATHEIX
YCHIOBMM IS MX CIyKallWX, BBIABJIEHHL M HEKOTODHe He)KejaTelbHble CTOpOHBI. Il0aTOMy riaBHOe
CTpeMJieHHe OTBECTBEHHHIX PaGOTHHKOB CjellyeT HalpaBUTh Ha yCTpaHeHHME MJM XOTs 6B Ociabie-
EMe BIMAHUS OTDPHIATEeNbHbIX (AaKTOpOB, MEAONINX NONBEMY INpPENNPUATHS He TOJBKO B Tpy-
TOBO-COLMANBHOM, HO M BKOHOMHYeCKOH obnacty. Kak mokasmiBaloT naHHBIE OGCIeNOBaHHA, MEXIY
IPeNNPUATHAMU NOYTU IO BCEM HM3ydaeMbIM (GaKTOpaM CyLIeCTBYeT BBICOKAs M3MEHYMBOCTb, HMEIO-
masg MHOTAa pellalollee 3Ha4YeHWe IS OIEHKH obmeir cuTyanmuu. B paMKax crabuimsallmOHHBIX
Mep, K KOTODHIM COCPEeIOTOYHMBAIOTCH, B KOHIIE KOHIIOB, BCE YCHJIMA K YJIYYIIEHAIO TPYIOBBIX
1 COLMAaJbHBIX YCJIOBUN DPaGOTHMKOB, NPeNOCTABJISETCH BO3MOKHOCTh peaju3allui KOHKPETHBIX CO-
UMAIbHO-TEXHUYECKHX MEpONPHATHH, KOTOpHE He CjelyeT pacCMaTpPUBAaTh KaK OONIMe NPHUHIMIIbL,
a Kak MecTHbie O6CTOATENbCTBA, NaHHble CHelUPUKOA OmpeneNeHHOro NPeANpPUATHA C y4eTOM KOH-
KPETHOTO' Ilepuond. B IIONTOTOBKe 3THUX MEPONPHATHH INOJKEH y4aCTBOBATH CIEI[HAJMCT-COLUOJIOT.
Bce MeponmpusATHs Ia/KHBL Obl BOMTH He TOJBKO B IIaH M IEPCHEKTUBHbIE KOHIIEMIINHU, HO
¥ B OpraHM3allMOHHBIH pAaclOPSNOK, pAalMOHAaJIM3aTOPCKHE IIPOTPaMMBI, KOJJIEKTHBHbIE NOTOBODBI
U IpOTpaMMbl 3ab0THl O TPYIALIUXCH,
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